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SOBRE REDACAO DE TRABALHOS TECNICO-CIENTIFICOS?!

Projetos, uma vez realizados, geram documentos importantes que sdo, em geral, denominados de “Relatorio
Técnico”. Um objetivo primordial do Relatério Técnico € socializar os resultados produzidos com o projeto.
A redacdo desse documento requer procedimentos e cuidados especiais. Para 0s projetos do tipo pesquisa, 0s
relatdrios técnicos sdo representados por documentos como monografia, dissertacdo, tese, assim como 0s
artigos e comunicacGes para publicacdo em periddicos ou eventos cientificos ou tecnolégicos. Podemos
encontrar inimeros livros e manuais que orientam sobre a elaboragéo de tais documentos.

Devemos destacar que a estrutura e as técnicas de elaboragdo do documento que gerou o projeto, ou seja, 0
Plano de Projeto, sdo diferentes da estrutura e das técnicas de elabora¢do do documento que apresenta 0s
seus resultados, considerando que a légica da producdo cientifica € diferente da l6gica da comunicacao de
seus resultados. Significa dizer que, ao relatarmos resultados ou elaborarmos artigos cientificos, a ordem da
redacdo deve dar prioridade ao aspecto didatico visando a clareza na comunicacao das idéias utilizadas, dos
métodos adotados e da relevancia dos resultados obtidos. Essa sequéncia ndo €, necessariamente, a sequiéncia
em que os trabalhos foram planejados e desenvolvidos. Temos verificado que é comum confundir essas duas
sequéncias.

A seguir apresentamos alguns textos sobre a redacdo de documentos do tipo Relatério Técnico, como uma
contribuigdo para o esclarecimento dessa atividade.

1. Tipos de documentos académicos

www.fauze.com.br/artigo20.htm (acessado em 29/04/2007)

Redacdo de documentos académicos - contetido e forma

Caderno de Pesquisas em Administracdo -PPGA - Departamento de Administracdo FEA/USP - p.31
Fauze Najib Mattar, Fabio Roberto Fowler, Mauro Calixta Tavares, Roberto Wright Pieren

Documento |Caracterizacéo

Artigo Texto com autoria declarada que representa e discute idéias, métodos, técnicas, processos e
resultados nas diversas areas do conhecimento, destinado a divulgacéo, através de periodicos.

Artigo Trata de determinado assunto resultante de pesquisa cientifica, destinado a divulgacao através

cientifico de uma publicacéo cientifica, sujeita a sua aceitacdo por julgamento (referee).

Critica Documento no qual é apreciado o mérito de uma obra literéria, artistica, cientifica etc.

Dissertacdo |Documento que representa o resultado de um trabalho experimental ou exposigdo de um
estudo cientifico recapitulativo, de tema Unico e bem delimitado em sua extensdo, com o
objetivo de reunir, analisar e interpretar informacg6es. Deve evidenciar o conhecimento da
literatura existente sobre o assunto e a capacidade de sistematizaco do candidato. E feito sob a

orientagdo de um pesquisador, visando a obtencdo do titulo de Mestre.

Ensaio Documento relatando estudo sobre determinado assunto, porém menos aprofundado e/ou
menor que um tratado formal e acabado, expondo idéias e opinifes sem base em pesquisa
empirica.

Livros e Livros e folhetos sdo publicacdes avulsas, formadas por um conjunto sequenciado de folhas

Folhetos impressas e revestidas por capas. O Folheto distingue-se do livro pelo nimero de paginas, deve
Ter, no minimo 5 e, no maximo, 48 péginas.

Monografia |Documento que descreve um estudo minucioso sobre tema relativamente restrito.
Frequentemente solicitado como "trabalho de formatura” ou "trabalho de conclusdo” em cursos
de graduacdo ou de pos-graduacéo "lato-sensu".

Paper Pequeno artigo cientifico, texto elaborado sobre determinado tema ou resultados de um projeto

de pesquisa para comunicagfes em congressos e reunides cientificas, sujeitos a sua aceitacao
por julgamento (referee).

1 Moura, D.G. — texto utilizado na disciplina Métodos e Técnicas de Pesquisa do Mestrado em Educagéo Tecnolégica do CEFET-MG.
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Projeto de Documento que descreve os planos, fases e procedimentos de um processo de investigacao
pesquisa cientifica a ser realizado.

Publicacdes |PublicacOes periddicas sdo editadas em intervalos prefixados, por tempo indeterminado, com a
Periddicas colaborag&o de diversos autores, sob a responsabilidade de um editor e/ou comissao editorial.
Inclui assuntos diversos, segundo um plano definido.

Relatério Documento que relata formalmente os resultados ou progressos obtidos em investigagéo de

técnico- pesquisa e desenvolvimento, ou que descreve a situacdo de uma questdo técnica ou cientifica.

cientifico

Resenha E uma comunicac&o de pequeno porte relatando o resultado da avaliagio sobre uma nova
publicacéo (livro ou revista).

Sinopse Apresentacdo concisa de um artigo, obra ou documento.

Tese Documento que representa o resultado de um trabalho experimental ou tedrico de tema

especifico e bem delimitado. Deve ser elaborado com base em investigacao original,
constituindo-se em real contribuicdo para a especialidade em questdo. Visa & obtencéo do
titulo de Doutor (sob orientacdo de um pesquisador) ou de Livre-Docente.

Trabalho Pequenos textos exigidos nos cursos de graduacéo, sobre estudos realizados pelos alunos, com
didéatico 0 objetivo de induzir e fixar o aprendizado.

2. Estilos de pensamento e de redacéo
Do livro “A Redagdo pelo Pardgrafo”, de Luiz Carlos Figueiredo, Ed. UnB, 1995. Pg 11 e 12.

"Método

Construir paragrafos é organizar e desenvolver idéias, umas ligadas as outras. Organizar e desenvolver idéias
é dificil; por isso, requer um método que facilite o trabalho do escritor. Esse método depende da cultura e do
modo de pensar de cada povo. O antrop6logo americano Robert Kaplan (apud Maria Teresa Serafini, Como
escrever textos, pp 53-54), ao estudar a cultura dos povos anglo-saxdes, latinos e arabes, identificou trés
estilos de pensamento: inglés, romanico e arabe.

e O pensamento inglés é retilineo ou direto; adota a idéia central e avanca, aglutinando as idéias
secundarias ao redor da idéia principal.

e O pensamento romanico, pertencente as linguas latinas (onde se inclui o portugués), é indireto; a
idéia principal avanga por meio de digressfes ou explica¢des secundarias.

® O pensamento &rabe caminha em espiral, isto é, as idéias secundarias avangam em circulos cada vez
menores até chegar a idéia central.

Os americanos e os ingleses, que pensam de modo mais direto e pragmatico, criaram uma didatica de
redacdo, j& tradicional, com método para organizar e desenvolver pardgrafos padrdes; é um método
mecanicista, que as vezes pode tolher a criatividade, mas é instrumento muito Util para quem deseja escrever.
No Brasil, a didatica de redacdo € ainda relativamente pobre e pouco praticada, dando-se demasiada
preferéncia, no ensino de portugués, a analise sintatica, a complexidade das regras gramaticais e as suas
numerosas e cansativas excegdes, ndo se levando em conta 0 modo de pensar digressivo dos latinos, o que
explica, parcialmente, a séria dificuldade que os brasileiros enfrentam para escrever; ndo é a toa que algumas
grandes redacOes de jornais e revistas brasileiros, e até a grafica do Senado Federal, criaram o préprio
manual de regras e estilo, ndo somente para facilitar o trabalho dos funcionérios como também para cobrir
lacunas existentes nos livros de gramatica e redacao.

Segundo a cultura anglo-saxdnica, quem procura emprego vai a empresa, fala das suas qualidades e
experiéncias profissionais e pede um salario; ou simplesmente preenche um formulério e telefona depois
para saber a resposta.

O brasileiro tende a explicar por que estd desempregado, ou por que deseja mudar de emprego, por que
escolheu a empresa, etc., muitas vezes falando da experiéncia profissional apo6s ser indagado (muitas
empresas do pais, geralmente de grande porte, adotam métodos modernos, com preenchimento antecipado de
formularios para evitar digressdes). Entre nds, € comum alguém perguntar algo a uma pessoa e esta dar
varias explicacOes (digressfes), terminando por ndo dar a resposta; ou quando esta ocorre vir precedida de
longa historia.



Uma cultura como a nossa, onde predominam o0s pensamentos digressivos, dificulta ainda mais o
aprendizado da escrita. Criar um método para organizar idéias com digressdes, se isto for possivel,
certamente é tarefa dificilima. Portanto, adotamos aqui o método americano e inglés para a construcdo de
paragrafos padronizados, que, se ndo for o melhor para a nossa lingua, é o disponivel e, talvez, o0 mais pratico
para o "aprendizado" da escrita. Assim é que alguns professores e escolas brasileiras ja adotam o paragrafo a
moda americana ou inglesa”.

3. Estrutura de textos cientificos

Do Livro REDACAO DO TRABALHO CIENTIFICO NA AREA BIOMEDICA, de Sebastiio Gusm&o & Roberto Leal
Silveira - Ed. REVINTER, Rio de Janeiro, 2000.

"(...) As recomendaces de Oldenburg receberam, no século passado, o formato até hoje adotado, gragas a
Pasteur (1822-1895). Esse autor, desejando convencer a comunidade cientifica sobre a origem infecciosa de
certas doencas e a impossibilidade da geracdo esponténea, publicou os resultados de pesquisas, indicando,
primeiramente, o que ele pesquisava e em quais principios se apoiava. A seguir, descrevia de tal forma a
técnica empregada que qualquer pesquisador poderia reproduzi-la. Depois, mostrava seus resultados,
seguidos de discussdo fundada em raciocinio l6gico, por meio do qual os argumentos se correlacionam de
forma clara para validar as conclusdes.

Seus trabalhos apresentam, com clareza, o plano ou formato de artigo denominado IMRAD (abreviacdo de
Introduction, Methods, Results and Discussion) (em portugués, IMRED) por Comroe (1977), ou seja:

Introducéo (que apresenta o problema a ser estudado)

Materiais e Métodos (como o problema foi estudado)

Resultados (qual a resposta encontrada)

Discussao (o que significa essa resposta no trabalho e no contexto da literatura cientifica).

Neste século, ocorreu a universalizagdo do formato IMRED nas revistas cientificas, por ser ele mais sintético
e permitir facil recuperacdo de informagdes em bancos de dados. Além disso, sua ordenacdo Idgica ajuda
também os pesquisadores, pois se constitui em guia para o planejamento da prépria pesquisa.

O texto cientifico tem, portanto, as trés partes fundamentais que qualquer texto deve apresentar: introducéo,
desenvolvimento (materiais e métodos, resultados, discussdo) e conclusdo. Sdo trés partes que relinem
organicamente por exigéncia da I6gica natural do pensamento reflexivo. A introducdo situa o leitor na
guestdo, convencendo-o da relevancia do tema. O desenvolvimento procura convencé-lo da validade do
método e dos resultados obtidos com ele. As proposi¢cdes sucedem-se de forma encadeada, em direcdo a
concluséo (o significado dos dados obtidos).

Além dessas partes, 0 artigo cientifico contém elementos complementares. Antes da Introducéo, expdem-se o
titulo, acompanhado do nome, credenciais e local de atividade do autor ou autores, do resumo e palavras-
chave ou unitermos. Apo6s a Discussdo, na secdo Referéncias Bibliograficas, sdo listados os trabalhos
evocados no texto.

A composicdo completa do artigo original €, portanto, constituida pelas seguintes partes: Titulo, Nome(s)
do(s) autor(es), Credenciais do(s) autor(es), Local de atividade do(s) autor(es), Resumo, Palavras-chave,
Introducgdo, Material e Métodos, Resultados, Discussdo e Referéncias Bibliogréaficas.

A finalidade da publicacdo cientifica é dar ao leitor condigdes para julgar a informacdo, reproduzir a
investigacdo e, assim, verificar a validade das conclusdes. Para organizar as se¢des do artigo cientifico, em
condi¢des de atender a tanto, é recomendado que se interprete a pesquisa como resposta a uma pergunta,
seguida de outras dela derivadas:

Qual é a pergunta?

Como foi procurada a resposta?
Qual é a resposta?

O que significa?



O pensamento cientifico comega com perguntas, com dificuldades, ndo com premissas, como acreditavam o
empirismo baconiano (conhecimento por meio da experiéncia, proposto por Bacon) e o racionalismo
cartesiano (conhecimento por meio da razdo, defendido por Descartes). Indica-se qual € a pergunta na
Introdugdo; em Material e Métodos, especifica-se como se procurou a resposta para a pergunta; em
Resultados, mostra-se o que se achou; e se discute, em Discussdo, o significado dos achados."

4. Redacdao de artigos cientificos
Ver Revista Educacdo & Tecnologia, V.7, N.2, texto do Prof. Fabio Wellington Orlando da Silva que orienta sobre

elaboracao de artigos para periodicos cientificos.

5. How to write a technical report
by Kevin Boone, School of Computing Science, Middlesex University
http://cs.whc.edu/report.html#1%20Introduction (acessado em 30/01/2002)

“Summary

This article gives some general guidelines on writing a technical or scientific report. It describes the
“standard model' of report writing, and some alternatives. The article is intended for students who are
currently undertaking undergraduate or master's degree projects, or expects to do so in the near future.

i. Introduction
The ability to write clear, concise reports is an asset to almost any professional. In this article | offer some
general guidelines on report writing, focusing particularly on something | call the “standard model'. This
“standard model' is a formalization of the way that scientific reports have usually been written over the last
fifty years or so. While the standard model has its detractors, and is often used inappropriately, it still has a
lot to recommend it. | normally suggest to students who don't have much writing experience that they follow
this model unless they have good reasons not to. In this article | will also try to explain why we recommend
that reports are written in a particular way.
(...)
iii. The standard model
The “standard model' of report writing is a style and structure that has been widely used in the western world
for about 50 years. It is the reporting method that is usually taught in schools. Contrary to what we are taught
in schools, however, it is not the only accepted way to write in science. Nevertheless, it is the way that most
professional scientists and engineers in the choose to write. The main features of a report that follows the
“standard model’ are as follows.

e The first major section is an introduction; the last is a conclusion. The conclusion answers questions

posed -- explicitly or otherwise -- in the introduction.
e Factual material and measurements are kept completely separate from opinion and interpretation,
often in different chapters or sections.

e Formal, and rather impersonal, language is used.

e The report usually refers quite extensively to the work of other individuals.

e The sections of the report are numbered.
Most “standard model' reports will contain some or all of the following sections, usually in this order. Each
of these sections will be discussed in more detail below.
“Abstract’ or “summary'.
“Acknowledgements'.
“Introduction'.
“Objectives'.
"Theory'.
"Method' or "methodology’ or “procedures.
"Results'.
“Discussion’ or “interpretation’.
“Conclusion'.
"Recommendations'.
“References' and/or “bibliography'.
“Appendices'.
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iv. Alternatives to the standard model
Here a few suggestions (four) of other ways to organize a technical report.

The “segmented" standard model

If a report describes a set of investigations with a common purpose, but different methodologies, it can be
rather difficult to use the standard model, even if each individual investigation could be reported that way. In
this case it is quite useful to give each experiment its own “segment’, with a ‘method' and “results' section,
but use single overall “introduction’ and “discussion' sections. In the “segments’, one does not necessarily
need to use explicit sub-sections for method andlresults, as long as the reader is clear where the boundaries
are.

The “assertion' model

This is quite unusual in a report (it is widely used in presentations and posters) but in some circumstances it
can be very effective. In this type of report, rather than using very passive section titles like "Introduction’,
the author uses very active, direct statements, like "the new protocol improves communications efficiency by
23%'. The headings together make up a summary of the report. Of course, if you make an assertion you then
have to go on to defend it. The great advantage of this type of presentation is that the reader can get an
overall idea of what the report says simply by reading the headings at the top of each section.

The “conclusion first' model

In this type of report, the conclusions are presented towards the beginning, perhaps directly after the
introduction. In my opinion one should re-state or summarize the conclusions at the end as well, otherwise
the report ends abruptly. The advantage of placing the conclusion at the beginning is that it is more likely to
be read. It also allows the reader to have the conclusions in mind while reading the rest of the report. | don't
use this method myself; | prefer to put a short summary of the conclusions in the abstract.

The “topic' model

In this type of report, each section of the report is on a particular topic or subject, but there will probably be a
common introduction and conclusion. This structure is appropriate for review or instructional articles, but is
probably not very useful for scientific reports. The problem here is that it does not lend itself to the division
between methodology, results and interpretation that most readers will expect”.




